SIP Platform

O SIPPULSE é um softswitch multiempresa seguro criado
para provedores de telefonia residenciais e empresariais
de alto volume suportando até 60000 assinantes por
servidor.
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Ficha técnica

VISAO GERAL DO PRODUTO

O SIP Pulse é uma aplicagado de software que prové servigos de roteamento de chamada no mercado de telefonia
IP. Usando esta ferramenta, provedores de servigo e empresas podem criar redes de comutagdo de pacotes de
voz altamente confidveis em larga escala usando o protocolo SIP (Session Initiation Protocol). O principal objetivo é
prover servigos de VolP residenciais e para empresas sobre a infraestrutura de banda larga.
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A arquitetura do SIPPULSE é composta de seis components, SIP Proxy, Media Gateways, Media Relay Servers,
Call Control, e Médulo de bilhetagem. Todo software a exce¢cdo dos media gateways € provido pela solucao. Este
sistema é compativel com gateways de media fornecidos por grandes players de mercado como Khomp, Cisco ou
ainda construidos sobre Asterisk e FreeSwitch.
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RECURSS® DCSIPPULSE

Abaixo uma tabela dos principais recursos do SIPPULSE. Na hora de fazer um pedido preste atencdo nos
grupos da tabela.

Tabela 1.1

FUNCOES SIP Stateful SIP Proxy Server

Dialog Stateful SIP Proxy

SIP registrar

User Datagram Protocol (UDP)

Transport Control Protocol (TCP)

Transport Layer Securiry Protocol(TLS)
Conformidade com a RFC3261

Multi-empresa, Multi-dominio(exceto starter pack)
Ramificacdo paralela e serial

Multiplos registros em uma Unica conta

TARIFACAO Agrupamento de contas

Tarifac@o pré-paga

Tarifacdo pos-paga

Keep-Alive para corrigir BYES restantes
Bilhetagem reversa para nameros 0800
Assinatura mensal para nimeros DID

Relatério de rentabilidade por usuario

Relatério de rentabilidade por provedor

Relatdrio detalhado de chamadas

Multiplos planos de tarifas

Suporte para markup para simplificar a administracao
Suporte para dura¢cdo minima e minutos gratuitos
Taxas de compra e venda

Exportacdo para PDF e EXCEL

Tarifacdo de multiplas pernas de chamada

ROTEAMENTO Suporte para multiplas tabelas de roteamento

Até 380000 rotas

Balanceamento de carga e failvover para os gateways
Relatério de ASR e CCR para os gateways

Suporte para multiplos planos de discagem

Substituicdo automatica de codigo de area e pais para usuarios
Tradugdo numérica (Dialplan)

Roteamento DNS para dominios externos

Roteamento de DIDs

SIP Trunking usando autenticacao IP

SIP Trunking com autenticacdo por IP e Tech Prefix
Suporte para RPID (Remote Party ID) e PAI (P-Asserted-ID)
Suporte para substituicdo da From URI

Suporte para substituicdo da To URI

Suporte para sobre-escrever o CallerID por gateway

NAT Suporte para STUN

Suporte para TURN usando o Media Relay Server

Suporta clientes atras de NAT Simétrico e Port Restricted Cone
Até 800 usuarios simultaneos por media relay server

Ping no NAT para manter a porta aberta

Mutiple media relay servers balanceados para melhor desempenho

SEGURANCA Protecdo contra INVITE REPLAY ATTACKS (Check FORM and AUTH)
Protecdo contra Fuzzing Attacks (Testado com a suite PROTOS)
Senhas fortes mandatorio

Suporte para TLS/SRTP

Mecéanismo anti-flood

Banimento de IP com multipas falhas de autenticacéo

Deteccédo de ataque baseado em assinatura

MONITORAMENTO Tela de Monitoramento
Sip Traca
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Real Time Statistics
Relatérios de ASR dos gateways

AMBIENTE

Sistema Operacional — Linux

Banco de Dados MYSQL

2 Enderecos IP validos para o Proxy(Stun)

1 IP Valido para cada um dos componentes adicionais

SUPORTE A REVENDAS

Portal de Revendas
Tarifacdo especifica para revendas

INTERFACE WEB

Portal de Administracéo

Portal do Usuario

Logs de Erros

Arquivo de contabilizacéo redundante
Gerenciamento simplificado de perfis de usuario

CONFIABILIDADE

Hot Backup (Opcional)
Load Balancing e Failover (Opcional)

INTERNACIONALIZAGAO

Suporte complete a i18N
Traduces para portugués Brazil
Arquivo Unico para traducao

CAPACIDADE

50.000 registros simultaneos
350 chamadas por segundo, p6s-pago
150 chamadas por segundo, pré-pago

RECURSOS STFC

Chamada a Cobrar
Consulta a portabilidade
Detraf

CLASSE V

Siga-me

Siga-me incondicional
Siga-me se ocupado
Siga-me se ndo atender

Captura de chamada em grupo (telefone e gateway precisam suportar)
Captura de chamada direcionada (telefone e gateway precisam suportar)

Senha no telefone
Correio de voz

Transferéncia de chamadas (telefone e gateway precisam suportar)

PLATAFORMAS DE HARDWARE E SOFTWARE RECOMENDADAS

O SIP Pulse ndo é uma plataforma intensiva em hardware. Nossa recomendacao para o hardware segue

abaixo. O SIP Proxy roda ao mesmo tempo, o banco dedados, o proxy server e o controle de chamadas.

Consulte se vocé precisar suportar mais usuarios ou chamadas por segundo.

Component HP DELL IBM CAPACIDADE
SIP Proxy HP Proliant DL160 | DELL PowerEdge IBM x3550M3, 2 350cps pds-pago
G6, 2 XEON 410, 2 XEON XEON Processors, | 150cps pré-pago
Processors, 4GB Processors, 4GB 4GB RAM, SAS 50000 registros
RAM, SAS DISK, RAM, SAS DISK, DISK, Min 80GB, por usuario
Min 80GB, RAID1 | Min 80GB, RAID1 RAID1
Media Relay Server | HP Proliant DL120 | DELL PowerEdge IBMx3520M3, 1 800 sessoes
Media Server 1GBRAM, SATA R210, 1GB RAM, XEON Processor, simultaneas. Use
Disk, Min 10GB SATA Disk, Min, 1GB RAM, Min mais de um se
10GB 10GB Disk SATA vocé precisar mais
chamadas
simultaneas, o
sistema balanceia
automaticamente.
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GATEWAYS

Vocé pode usar qualquer gateway compativel com o RFC3261. Para suportar captura de chamadas e
transferéncia é preciso que o gateway suporte as RFCs 3515, 3891 e 3892. Nds recomendamos que 0s
gateways suportem todos os codecs necessarios a operacao, ja que o SIP Pulse nao faz transcodificacao.
Opcionalmente o cliente podera contratar um servidor de transcodificacdo.

INTERFACBNVEB

O sistema possui trés interfaces diferentes, o portal de administracao, o portal do usudrio e o portal de
revendas.

Portal de administra¢ao
O portal de administracdo é responsavel por gerenciar o plano de discagem, roteamento, autenticacao
bilhetagem de assinantes entre outros. Ela é a principal interface do sistema.
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Portal do Usuario
O portal do usudrio é uma interface Web para os usudrios. La eles podem mudar senhas, atualizar os
dados dos usuarios, verificar os CDRs e crédito.
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Account Data

Credits: .
Change Password redits 73,318.30
Login: 600000
y Configuration
E-mail: flavio@vo ffice.com.br
Services
Domain sippulse.com
Blackiist
Account Code: S00000@sippulse.com
Class V Features
My Regsters RPID: 500000
Profile: DEFAULT
Reports
L Country Code: 55
Cal Detal
Area Code: 48
Wissed Cals
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Portal de Revendas
No portal de revendas, vocé pode

criar novos usuarios e adicionar
crédito. A quantidade de crédito
gue pode ser adicionada aos

usuarios é controlada pela Contgurtons

BILHETAGEM

guantidade de crédito que a

{) Manage Subscribers

revenda possui. Em outras

Reports
j Popors

palavras os super-
administradores designam
revendas com uma quantidade
especifica de crédito, uma tabela

de roteamento e de tarifagdo.
Ap0s isto, as revendas podem criar seus proprios usuarios.

VERSOES E OPQI@IS

Segue abaixo as caracteristicas de cada versao.

Recursos Starter Pack SCM STFC Hosted PBX
FUNCOES SIP V V V V
TARIFACAO V \V} \V} V
ROTEAMENTO V vV vV vV
NAT V V \Y V
SEGURANCA V vV VvV vV
MONITORAMENTO V vV VvV vV
AMBIENTE vV vV vV vV
INTERFACE WEB vV vV vV vV
CONFIABILIDADE vV V vV vV
INTERNACIONALIZACAO V vV VvV vV
CAPACIDADE 1.000.000 min. ilimitado ilimitado ilimitado
SUPORTE A REVENDAS U V V V
MULTI-DOMINIO U V \V/ V
RECURSOS STFC U U V U
CLASSE V U U U V
HOT BACKUP opcional opcional opcional opcional
BALANC. CARGA opcional opcional opcional Opcional

Por favor, consulte-nos em info@sippulse.com por configuragdes e customizag¢des diferentes. Recursos

especiais sdo comuns na implantacdo de softswitches.
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